ANHANG I

Teil A

Standardinformationsblatt fir Pauschalreisevertrage fur Félle,
in denen ein Hyperlink verwendet werden kann

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der
Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kdnnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die flir Pauschalreisen gelten. Das/die Unternehmen Hotel
Almrausch Josef Juritz e.U. tragt/tragen die volle Verantwortung fur die ordnungsgemafie Durchfiihrung der gesamten
Pauschalreise.

Zudem verflgt/verfiigen das/die Unternehmen Hotel Almrausch Josef Juritz e.U. iber die gesetzlich vorgeschriebene
Absicherung fiir die Ruckzahlung lhrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur
Sicherstellung Threr Ruckbeférderung im Fall seiner/ihrer Insolvenz.

Weiterfiihrende Informationen zu lhren wichtigsten Rechten nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

Durch Anklicken des Hyperlinks erhélt der Reisende die folgenden Informationen:
Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

— Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen (ber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.

— Es haftet immer mindestens ein Unternehmer flr die ordnungsgeméie Erbringung aller im Vertrag
inbegriffenen Reiseleistungen.

— Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, tber die sie
sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reisebiiro in Verbindungsetzen konnen.

— Die Reisenden konnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstéanden
unter zusdtzlichen Kosten — auf eine andere Person (ibertragen.

— Der Preis der Pauschalreise darf nur erh6éht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel
Treibstoffpreise) sich erhthen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem
Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhthung 8 % des
Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurlicktreten. Wenn sich ein
Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhdhung vorbehélt, hat der Reisende das Recht auf eine
Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

— Die Reisenden konnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zurlicktreten und erhalten
eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit
Ausnahme des Preises erheblich gedndert wird. Wenn der fiir die Pauschalreise verantwortliche
Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch
auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

— Die Reisenden koénnen bei Eintritt auRergewohnlicher Umstédnde vor Beginn der Pauschalreise ohne
Zahlung einer Rucktrittsgeblihr vom Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort
schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

— Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer
angemessenen und vertretbaren Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zuriicktreten.

— Koénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht
vereinbarungsgemal  durchgefiihrt ~ werden, so sind dem Reisenden angemessene andere
Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebihr
vom Vertrag zurlicktreten, wenn Leistungen nicht gemaR dem Vertrag erbracht werden und dies
erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der
Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2015:326:FULL&from=DE

— Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen
nicht oder nicht ordnungsgemal erbracht werden.

— Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

— Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers
werden Zahlungen zurlickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlégig,
des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der
Pauschalreise, so wird die Riickbeférderung der Reisenden gewdhrleistet. Hotel Almrausch Josef Juritz
e.U. hat eine Insolvenzabsicherung mit V & V Versicherungsmakler und Beteiligungs Ges.m.b.H.
[Einrichtung, die den Insolvenzschutz bietet, z. B. ein Garantiefonds oder eine
Versicherungsgesellschaft] abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diese  Einrichtung oder
gegebenenfalls die zustdndige Behorde (V&V Versicherungsmakler und Beteiligungs GesmbH,
Dorfstrale 50, A-9546 Bad Kleinkirchheim, Tel: 0043 (0)4240/87 01, Fax: 0043 (0)4240/87 01-28, E-
Mail: office@vuv-bkk.com) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von Hotel
Almrausch Josef Juritz e.U. verweigert werden.

Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form [HYPERLINK]


https://www.genusshotel-almrausch.at/pdfs/pauschalreisegesetz-1-.pdf

